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Hilfetelefon „Gewalt
gegen Frauen"

LIlnüffli

Wir sind für Sie da:
365 Tage im Jahr, rund um die Uhr, kostenfrei.

Das Hilfetelefon „Gewalt gegen Frauen" berät bundesweit
unter der Nummer 116 016 zu allen Formen von Gewalt,
zum Beispiel zu Häuslicher und sexualisierter Gewalt, Stalking,
Mobbing oder Zwangsheirat.
Die qualifizierten Beraterinnen helfen auch online auf
www.hilfetelefon.de per E-Mail sowie im Termin- und im
Sofort-Chat. Auf Wunsch vermitteln sie an geeignete Unter-
stützungseinrichtungen vor Ort.

Anonym und sicher

Die Beratung ist vertraulich und anonym. Ratsuchende müssen
ihren Namen nicht nennen, die eingehende Rufnummer wird
nicht angezeigt. Grundsätzlich erfragen oder speichern wir keine
Daten zu Ihrer Person.

In 18 Fremdsprachen

Mit Hilfe von Dolmetscherinnen ist eine telefonische Beratung
in 18 Fremdsprachen sowie in Deutscher Gebärdensprache
möglich. Die Beraterinnen helfen auch in Leichter Sprache.

Für betroffene Frauen und Mitmenschen

Auch unterstützende Bekannte, Angehörige und Fachkräfte
können sich an das Hilfetelefon „Gewalt gegen Frauen" wenden.

116 016
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Assistance téléphonique
en cas de violence contre
les femmes

.
FRANCAIS I FRANZOSISCH

Nous sommes ä vos cötés :
365 jours par an, 24 heures sur 24, gratuitement.

Joignable au numéro 116 016, l'assistance teéphonique en cas
de violence contre les femmes offre ses conseils aux femmes
victimes de violences dans toute l'Allemagne, par exemple
en cas de violence conjugale et sexualisée, de harceement
physique ou moral ou de mariage forcé.
Nos conseill&es qualifiées vous aident également en ligne (en
allemand) sur le site www.hilfetelefon.de, par e-mail ainsi que
par chat instantané ou sur rendez-vous. Sur demande, elles
renvoient la victime ä un centre d'assistance local approprM.

Anonyme et en toute securité
La conversation est confidentielle et anonyme. Les femmes ä
la recherche de conseils n'ont pas besoin de donner leur nom
et le numéro de teéphone entrant n'est pas affiché. Nous ne
demandons et n'enregistrons aucune donnée personnelle vous
concernant.

Dans 18 longues étrang&es
Les conversations t&ehoniques peuvent être menes dans
18 langues étrangres ainsi qu'en langue des signes allemande
gräce au recours ä des femmes interpr&es. Nos conseilMres
vous aident également en langue

Pour les victimes et leurs semblables
Les connaissances, les membres de la famille et les personnes
qualifiées apportant leur soutien peuvent également composer
le numéro de l'assistance téléphonique en cas de violence
contre les femmes.
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Kadina Kam 5iddet
Yardim Hatti

TÜRgE TÜRKISCH

Sizin icin buradayiz:
ifilm 365 günü, her zaman, ücretsiz.

"Kadina Karsi Sidder Yardim Hatt]. Almanya genelinde
116 016numarali telefondan, örnegin evde siddet ve cinsel siddet,
taciz, mobbing veya zorla evlendirme gibi siddetin her
türünde danismanlik sunmaktadir.
Kalifiye bayan danismanlar online (Almanca dilinde) olarak da
www.hilfetelefon.de adresinde e-postayla, randevulu ve hemen
chat ile yardim etmektedirler. istek üzerine magdurlarm bulunulan
yerdeki destek kuruluslarma ulasilmasina aracilik etmektedirler.

Anonim ve tehlikesiz

Danismanhk güvenilir ve anonimdir. Taysiye arayan kii1er isim-
lerini vermek zorunda degildirler ve arayan telefon numaralari
görülmez. Esas itibariyle sahsiniza ait hicbir bilgiyi sormamakta
veya kaydetmemekteyiz.

18 yabanci dilde

Bayan tercümanlar yardimiyla telefonla danismanhk 18 yabanci
dilde ve Almanca isaret dilinde mümkündür. Bayan danismanlar
basitlestirilmis dilde de yardim etmektedirler.

Ma§dur bayanlar ve di.ger insanlar ipn

Destekleyen tanidiklar, yakmlar ve uzmanlar da "Kadina Karsi
Siddet" Yardim Hattfna basvurabilirler.
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Tenect‚oH aoeepusi
weHuwii, nocmpaaaewux
om Hacummi

PYCCKI414 I RUSSISCH

Mbl c Barou:
365 &mil e aody, Kpyanocymotmo, 6ecruzamHo.

TenectioH nonepna gym acemnnH, nocTpanaannec OT HaCHJIH5I:

�����������������+�D���P�H�Q�
���7�H�S�S�+�7�R�S�P�����)�H�S�\�O�D�P�X�O���² 3T0 KOHCYJIbTa11HH 110

BCeM cbopmam Hacluma, Halipmgep gomanmee HJIH

CeKCya711,110eHacPume, npecnenonaHHe, npurecHeHne HJIH 6pax
no npnHyffleinno.
KaannctinnnponaHHme coTpygmlnid npenocTaarnnoT Taxace
KOHCYJILTaL1H14 OHJIAH (Ha Hemeincom 513bIKe) Ha caiiTe
www.hilfetelefon.de, no 3.71eKTp01111014 110x1Te, B ibopme ne6-maTa
B peamme peamffloro BrbeMeHH HJIH 110 npennapHTenbHoil
i1OPOBOpeHHOCTH. ITO Xcenaxmo cowynHnnu Tened)oHa goeepna
HanpangsnoT 110CTpai1aB11114X B KOHCyJIbTaHHOHHhIe 1.1eHTpbI 110

Neely ACHTeJ1bCTBa.

AHOHUMHO U 6e3017aCHO

061neHHe co ellyac6oil TenecboHa i10Bep1451 cTporo KoHeIgeHnnanbHo
H allOHHMHO. 06paTHBIIIHeCH 3a nomommo He o6a3aHm HaBbIBaTb

caoero HMeHH, a Homep Tenectolla npn immanent' 3BOHKe B cny-ac6y
He oTo6paacaerca Ha Avicluiee. B nprnigHnna.abHom nopanxe MbI

He aanpanmeaem 11 He coxpaHnem Baum .amiHme ,aaHHme.

Ha 18 UHOCMpaHHbIX 513bIKaX

C 110M011.1b10 11epeB0,7:111H11 BO3MODKHa Tenecboimax KOHCylIbTaHHA Ha
18 HHOCIpallHbIX 313bIKaX, a Taxace HaHeMeL1KOM )KeCTOBOM .113bIKe.

COTpNAHH1113I TaI0Ke oicamealoT 110M011b Ha ynpoineHHom Hemet
icon/ aahnce.

firm ucnbunaewux Hacunue meHuum u ux 6nu3Kux
Ho TenecboHy nonepna 2KeH11114H, 11OCTpai1aB11114X OT HaCHJIIISI

molyr Taxxce o6pangaTbca maxomme, p071CTBeHHHKH H cnenHaaH-
CTbI, KOTOPMe XOTAT OKa3aTb 110M011113.
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Telefon Pomocy
„Przemoc wobec
Kobier
POLSKI l POLNISCH

Jestešmy dla Ciebie:
365 dni w roku, przez wig dobg, bezplatnie.

�T �e �l �e �f �o �n � �P �o �m �o �c �y � �„ �P �r �z �e �m �o �c � �w �o �b �e �c � �K �o �b �i �e �t �" � �p �o �d � �n �u �m �e �r �e �m
116 016 udziela na terenie calych Niemiec porad dotyczqcych
wszelkich form przemocy stosowanej wobec kobiet - na przyklad
przemocy domowej, przemocy na tle seksualnym, uporczywego
ngkania (stalkingu), mobbingu lub zmuszania do mal2efistwa.

Wykwalifikowane doradczynie udzielajq talde porad przez
internet (w jezyku niemieckim) za pc&ednictwem strony
www.hilfetelefon.de - mailowo oraz na czacie dorainym i umö-
wionym. Na eczenie osoby poszukujqcej pomocy nasze doradczy-

nie skontaktujq sie z organizacjq udzielajqcq wsparcia na miejscu.

Anonimowo i bezpiecznie

Porady sq poufne i anonimowe. Osoby poszukujqce pomocy nie
muszq podawad swojego nazwiska, a numer telefonu, z ktörego
dzwoniq, nie wywietla siç. Generalnie nie zadajemy 2adnych
pytah dotyczqcych danych osobowych ani nie zapisujemy takich
danych w systemie.

W 18 jgzykach obcych

Dzigki pomocy tlumaczek mo1iwe sq porady telefoniczne
w 18 jezykach obcych i w niemieckim jezyku migowym. Doradczynie
udzielajq talde porad w jezyku uproszczonym.

Dla kobiet dotknigtych przemocq i osöb
udzielajqcych im wsparcia

�= ���7�H�O�H�I�R�Q�X���3�R�P�R�F�\���Ä�3�U�]�H�P�R�F���Z�R�E�H�F���.�R�E�L�H�W�����P�R�J�T���N�R�U�]�\�V�W�D�G���W�D�O�G�H
�X�G�]�L�H�O�D�M�T�F�\���Z�V�S�D�U�F�L�D���]�Q�D�M�R�P�L�����F�]�O�R�Q�N�R�Z�L�H���U�R�G�]�L�Q�\���L���V�S�H�F�M�D�O�L�ã�F�L��

116 016
www.hilfetelefon.de



„ u. • 41c, „. •J • •Li . •
• ..

I FARST /DART

,Ata oAo-i

�µ �� �� �� �� �� .‘.:&134.21 ‘J ‘• • •0 _A 33i 3 6 5

116016 õjL 1 )1_,JT ",31.35 4J

zleY.I 3 3 (..75•31b• C-,33-t- el-Le 31 t.33 _rz jz

...UreZ 3L z.13,,31 4 (,..‹.;,A3...) (,31,9jhi
(L,31.0 ,31.ej  a?) .3..13 ,:).?.1(3T d_? au.a313:3 j 1j 3W.

3 �/�ã���F���
���� c.-7, 4.? jt3 3 je.el 3,51, 31 www.hilfetelefon.de

et! lj i3 äLL3Lb:4 ij go jz Le ,31-

3Lz.6.4 ,.y,U,113

e.13 (.39 oj_9122,, 11 �������¾�0 oj_9122,_.

�����¾�������� ..S. 321 õjL S t_c-1 l j

e-Lus i òJ 3 3? 3 j i z.)3•4 ���������������]���������H�‡

LeiG- Z.1‘43 18 6-1

ojLt1 1j eiij. „? 3 343 18 4i L.,14.13 oj31_,L. ? _ _ _ _ _

.jJS L.,.d 5 j. OA*. üle 3 de 31 L.,3121-

3

1. L ...e..313.3 ,s1..r2,3„..,:, 3 3*...!

13_3 3 3

116 016
www.hilfetelefon.de



.%)4>-1 Zil-U21t1 jnit
pLai l �µ�����D����������

I ARABISCH

365

.1mit 8)Pazz-,,-91 ".1-ull L_LA11" L9.0 1 fl Liins

J3,43...-JJ 116 016 :e.411 ‘1,4,Jl..0391 ‘4z1.2,3911.431..II

bjlh...11 31 Lluzi l  i 11 J Jl j5.21 a:96.e

&3311 31 ,..19e 31

aill4) L41 c_Jj.1291 jb L J J L JJ l.:JI I r3L-
ji jýSJJJ aey)I 6 www.hiffetelefon.de JJ (41...191

416 J JJ 13 1-45 -3-c9-4-? .4)-1) 141JI9BJI

.1_41 J1 �ã�� �µ �D�����B���� �� ��

s 3-1.5erm Lb-1-54' .9

9 JJL,Lc. 1,1C2...J1 �µ ������������ �F�M �B�F •K 11 L Jl ez"

�µ�M�V���/�L�W���������������,���3�����R���������������������� )+14). 93 l _______Jl 41.1c

.4.33A3 8iLj--;-,91 Jtb 43.2b t:.J*112

aid 18

18 _? geo:31611

la? 119.1 8a_cl-4J1 14).4_11 (..3.1:u- 145 .4314AI 8)141 i;.1 Zet.,2,>tte

3.61 • 9 3.0 ‘...L.-2111e.G.,421.1

JL2391 lJl _____________Jlj yjel3 jjl-41111213(42

I"

116 016
www.hilfetelefon.de



The Violence against
Women Help line

:ENGLISH ENGLISCH-]

We're there for you:
365 days a year, round the clock, free.

Available throughout Germany, the Violence against Women
Helpline offers advice on all forms of violence, including
domestic and sexual abuse, stalking, mobbing and forced
marriage, on 116 016.
Our qualified counsellors can also help you online (in German
only) at www.hilfetelefon.de, by email and via chat, either
by appointment or right away. If requested, they can also refer
callers to appropriate local support agencies.

Anonymous and secure

The counselling we provide is confidential and anonymous.
Those seeking advice do not have to give their name and the
incoming phone number is not displayed. As a matter of prin-
ciple, we do not request or store any of your personal data.

In 18 foreign languages

Through the use of interpreters, telephone counselling is
available in 18 foreign languages and in German sign language.
Our counsellors can also help you in plain language.

For victims and those around them

Acquaintances, relatives and specialists looking to support such
women can also contact the Violence against Women Helpline.

116 016
www.hilfetelefon.de
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